
مَأســـاة خودين�ا
ماذا  لو �انت "لفت" فــــي معية القيصر نيكولاس الثاني؟
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في 30 مايــو 1896 أقيمت في �وسيـــا احتفالات كبــ�ى بمناسبة 
تتو�ج القيصر نيكولاس الثاني الذي تولى الحكم �آخر إمبر�ط�ر 

�وسي من سلالة �ومانوف. 

�ان القيصـــر شابًـــا يافعًـــا لم يتجـــا�ز الثامنة والعش��ـن ���عًا، 
لقد �ان  الشعـــب ي�ى القيصـــر رمزًا للقـــوة والأمل، لذا؛ فالقيصر 

مح�وب من قبلهم و�تمتع بشعبية جارفة.

18
96

لقد �ان من الضــ���ي تع��ــز هذا الشعـــ�ر لــــدى الشعـــب من 
خلال جعـــل هذه الاحتفــــالات مناسبــــة تنبض بـــ��ح الشعـب،  
تحمــــل رسالــــــة واضحـــــة مفادهـا: "هذا التت�يـــج هو احتفــــال 

بالشعب نفسه".



ــفت لخدمات الإعلان والعلاقات العامة َـ 2025جم��ع الحقوق محفوظة لدى شركة لـ 03

وفي احتفــــال التت�يـــج، سعى البــــلاط ال�وسـي إلى إظهار 
عظمــــة الحدث، فعملت السلطــــات على تنظيم احتفـالات 
ضخمـــة وق�رت ت����ع هدايا تذ�ا��ــة وأطعمة مجانية من 

�واب تذ�ا��ة، كعــك، حلـوى، ومش�و�ات.  أ

ولو  أن موظفــــي البـــــلاط طل�وا  مش�رتنا لنصحناهـــــم، بجعل  
ا بالشعـــــب،  وذلك باختيـــــار  هدايــا تعبر عن 

ً
�ثر ارتباط الهدايا أ

 لتع��ز 
ً

�وحهـــــم واحتياجاتهـــــم، لتص�ح لحظة التت�يــــــج فرصة
التواصـــل ب�ن القيصــــر وشعبه، وترسخ مشاعر الألفة والانتماء 

في قلوب الحاض��ن.

احتفــالــــ
التت�يـجــ



�مل وجه،  فماذا  لو طلب منا القيصــر الدعم، كنا سنقدمه على أ
بحيث لا يكون الاحتفال مجرد ت����ع للهدايا، بل تج��ة مت�املة 
بعمق  الشعب  ف�ها  يشعر  المتبادل،  والاحتر�م  التواصل  من 

الاهتمام والحرص من قيصرهم.

أثـــارت هذه الوعــــود اهتمامًا واسعًا، خاصة ب�ن الطبقــــات 
الفقيـــرة التي وجــــدت في هذا الحـدث فرصة نادرة للشع�ر 
بأنهـــــم مدعـــــوون لمشــــاركة إمبر�ط�رهـــــم الشـــــــاب فــي 

احتفال  ف��د. 

�ثر من نصــف مل�ون شخص إلى "حقل خودين�ا"  فتوافد أ
في موسكــــو، حيــــث تز�يدت الحشـــــود، وت�اثفــــــت الآمال 

بالحصول على نص�ب من الهدايا.

سنط�ر  استر�تيجيـة تنظيمية مت�املة 
ا سلسًا للحشـــــود وت���عًا 

ً
تضمن تدفق

 وآمنًا للهدايــــا.
ً

عادلا

س�نشئ مســــــار�ت انتظــــــار متعددة 
ونقاط ت����ع متنقلة، ونقوم بالت�س�ق 

مع ف�ق الأمن لتجنب التدافع.

ماسنقوم
بفعلــــــــه
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نصـــفــــــ
مل�ونـــــ
شخصــــ



ـفت القـــــدر  َـ لــــنـــ تمنـــــع لـــ

فمـــــــا قــــــــــدر نافـــــــــذ
لكـــــــن على أقـــــل تقديـــــر 
سنقــوم بالخطــوات اللازمة:

مع بدء الت����ع، تفاقم الازدحــــــام بش�ل كبيــــــر؛ فقد �انت 
التداب�ر الأمنيـــة غ�ر �افية لتنظيـــــم هذا الحشــــــد الهائل،  

فتدافــع النـــــاس بعنف للوصــــول إلى الهدايـــــــا.

لاف الأشخاص تحت الأقــــدام،  ومع تز�يد الضغـــط، سقــــط آ
وانتهى التدافــع بمأســــاة ر�ح ضحيتها حوالي 1389 شخصًا 

ص�ب المئات بج��ح.
ُ
وأ

حوالـــــــيــــ

1389
ضحيــــة

سنخطط  لتفــادي 
هذه الكــــارثة عبر 
وضع خطة طوا�ئ 
مت�املـــــة تشمل 
ا محكــــمًا 

ً
تنسيــــق

مع ف�ق الأمن.

ت���ــــــع الهدايــــــا 
بشكــــــل منظـــــم 
وآمـــــــــن عبــــــــــر 
جـــــداول زمنيـــــة 
ونقــــــــاط ت���ـــــع 

متنقلـــــــــــــــة.

تحديـــد مســـار�ت 
واضحـــــةوآمنــــــة 
للحشـــــــــــــــــــــــود 
لضمـان سلامتهم 
وسهــــــــــــــــــــــــولة 

تحركهــــــــــم.
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أثارت هذه المأسـاة ضجة في الأوســـاط الشعبية وعرفت باسم 
"مأســــاة خودينكــــا" وأثرت بش�ل عم�ق على صــــ�رة القيصـر 
خبــــرته،  لقلة  التصـــــرف  يحســــن  لم  الذي  الثاني،  نيكولاس 

وسوء تصرف مس�شـــا��ه وحاش�ته.
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نيكولاسـ
الثـانيـــــــــ

 من إعلان الحداد و تقديم 
ً

فبدلا
ق�ر  الضحايا،  لأسر  التعا�ي 
القيصـــر الاستمـــر�ر في حضــــ�ر 
الاحتفالات اللاحقة، دون ا�تر�ث 
بالضحايا الذين  قدموا من شتى 
 

ً
الأر�ضــــــي ال�وسيــــــــة احتفــــــالا

فيه...

هذا التصرف الأرعن أثار حفيظة 
الشعــــــب واعتبـــ�وه  تصــــــرف لا  
مبالي وانقطاع عن الواقع وعدم 

تقدير لمشاعرهم.
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لقد �انت لحظـــــات حاسمــــة ومفصليــــة، حيـــث كـــان مــن 
البد�هــــي أن النجــــــــاة  هي التصـــــــرف بعكـــس نصيحـــــة 

المس�شــا��ن والعمل بأسلوب مختلــــف تمامًـــا.

01
إعـــــــلان حـــــــداد 
وطنـــــي فــــــــ��ي

تع��ــــــة القيصــــر 
الصادقــة للشعب

��ــــــارة القيصـــــــر 
لعائــلات الضحــايا

0203

04
إطــــــلاق حملـــــــة 
توع�يـــــة شاملــــة

إجر�ءات  تحسيـن 
أمــن الاحتفـــالات

تع��ــــــــز ثقــــــــــــة 
الشعــب بالقيــادة

0506

لحظاتـــــــــ
حاسمــــة



لقد ش�لت"مأســـاة خودينكــــا" لحظــة حاسمـــة في تا��خ 
�وسيـــــا، إذ كشفت عن ضعف التواصــــــل ب�ن القيصــــــــــر 
وشعبه، �ز�دت من مشاعر الاس�ياء تجاه النظام الملكي.

ومع تر��م الأزمات والأخطـــاء، �انت هذه الحادثة بمثابة 
الشر�رة التي مهدت لثـــــ�رة عام 1917، والتي أنهت النظام  

وأسقطت سلالة �ومانـوف وحكم القياصـــرة إلى الأبد.
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الثــــــــــ�رة
الـ�وسيــــة

1917



ـــفت" بعد،  َـ لسوء حظ القيصر، وُجد في زمن لم تُولد فيه "لـــ
حيث لم يكــن هناك من يديـر الأزمــــات بذ�اء �ي��ـــط ب�ن 
القيـــادة والشعـــب بقوة التواصــل الفعّال، في ذلك الزمن، 
غابت استر�تيجيـــات العلاقـــات العامــــة الحديثـــة، ف�انت 
الن�يجة قاسيـــة، وتحولت "مأســـاة خودينكــا"بداية النهاية 

لسلالة �ومانوف وعهد القياصرة.

زمـن لم
تولد فيه
ـــــفت َـ لـــــ


